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Циљ предмета 

Циљ предмета је да студенти на нивоу мастер струковних студија продубе знања о осигурању као 

систему управљања ризицима, финансијске заштите и пословног управљања осигуравајућим друштвима. 

Предмет се надовезује на основне садржаје из осигурања и пословања осигуравајућих друштава, али 

тежиште помера ка менаџерском, аналитичком и развојном приступу: процени ризика, креирању и 

управљању портфолијом осигурања, премијској политици, управљању штетама, продајним каналима, 
реосигурању, регулаторном надзору и пословним перформансама. Посебан циљ је да студенти развију 

способност повезивања економских, правних, актуарских, организационих и тржишних аспеката 

осигурања у процесу доношења пословних одлука. 

Исход предмета  

По завршетку предмета студент ће бити оспособљен да: објасни место и улогу осигурања у савременом 

финансијском систему; анализира пословање осигуравајућег друштва кроз премију, штете, резерве, 

профитабилност, ликвидност и солвентност; идентификује кључне ризике у животном и неживотном 

осигурању; разуме управљање портфолијом, тарифирање, преузимање ризика, реосигурање и управљање 

штетама; процени значај продајних канала, дигитализације, односа са корисницима и заштите права 

осигураника; примени релевантне прописе и извештаје надзорних институција; припреми практичну 

анализу или предлог унапређења одабраног сегмента пословања осигуравајућег друштва. 

Садржај предмета 

Теоријска настава 

1. Осигурање као инструмент управљања ризиком и финансијске заштите; 2. Тржиште осигурања и улога 

осигуравајућих друштава у финансијском систему; 3. Организација, управљање и корпоративно 

управљање осигуравајућег друштва; 4. Стратешко управљање портфолијом осигурања. 5. Врсте 

животних и неживотних осигурања и управљачке специфичности појединих линија осигурања; 6. 

Управљање ризицима у осигурању: преузимање ризика, премијска политика, тарифирање, резерве, 

штете, оперативни, тржишни, кредитни и ризик ликвидности; 7. Саосигурање и реосигурање као 
инструменти расподеле ризика и заштите капитала; 8. Управљање продајним каналима, банкоосигурање, 

дигитална дистрибуција у осигурању; 9. Управљање штетама, спречавање превара, квалитет услуге и 

заштита корисника; 10. Регулаторни оквир, надзор Народне банке Србије, капитална адекватност и 

солвентност; 11. Показатељи успешности пословања осигуравајућих друштава; 12. Савремени развојни 

изазови: InsurTech, климатски и катастрофални ризици, ESG захтеви, промене у понашању корисника и 

конкурентска динамика тржишта осигурања. 

Практична настава 

Практична настава обухвата анализу студија случаја из пословања осигуравајућих друштава, рад са 

примерима полиса, понуда, пријава и ликвидације штета, анализу премије, штета и основних показатеља 

пословања, тумачење извештаја Народне банке Србије о сектору осигурања, израду матрице ризика, 

симулацију избора продајног канала, основну процену потребе за реосигурањем и израду истраживачког 

рада о изабраном управљачком проблему у осигурању. 
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Број часова активне наставе Теоријска настава: 30 Практична настава: 30 

Методе извођења наставе 

Интерактивна предавања, студије случаја, анализа докумената и извештаја из сектора осигурања, 

проблемски оријентисане вежбе, рад у малим групама, консултације, израда истраживачког рада и 

презентација резултата. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 

Предиспитне обавезе поена Завршни испит  поена 

активност у току предавања 5 писмени испит – 

практична настава 5 усмени испит 30 

колоквијум 10   

истраживачки рад 50   

 


